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1 Introducéo

O presente trabalho tem como objetivo analisar a relagcdo entre a Universidade e o
Desenvolvimento Territorial a partir da atuagdo dos sujeitos que atuam na implementacéo da
politica de extensdo universitiria. Trata-se de uma investigacdo teorica acerca do
desenvolvimento da politica extensionista e, para tanto, utilizou-se da metodologia de revisdo
de literatura do tipo narrativa explicando e relacionando criticamente as categorias tedricas
envolvidas, bem como o0s contextos e os marcos da politica de extensdo universitaria na
perspectiva dialdgica.

Muitas sdo as possibilidades de analise da Politica de Extensdo Universitaria, apesar
desta ainda ocupar um espaco de menor destaque na Politica de Ensino Superior, em relacdo as
dimensdes do ensino e da pesquisa, a despeito do que prevé o principio constitucional de
indissociabilidade entre estas. E not6rio nos marcos orientadores o reconhecimento do papel da
extensdo em resultados académicos como a permanéncia estudantil; nas renovagdes didaticas
quando articulada ao ensino; e no fortalecimento do vinculo entre as Instituicbes de Ensino
Superior - IES e os demais setores da sociedade. (BRASIL, 2014).

A opcéo pela andlise da politica a partir de seus implementadores se d& a partir da
contribuicdo de Michael Lipsky em Street-level bureaucracy (2019), que propde diferentes
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estudos e recortes sobre a atuacdo dos sujeitos de linha de frente. Segundo este autor, as analises
podem ser das interacdes dos sujeitos individuais, suas escolhas e trajetdrias; assim como dos
sujeitos coletivos ou organizacdes, analisando modelos de gestdo, padrbes organizacionais,
arranjos etc; e, ainda, a analise das politicas em suas diferentes areas e perfis dos burocratas.
Além dos diferentes recortes que tém surgido, pelo menos trés areas de pesquisa adotam
a burocracia de nivel de rua enquanto categoria analitica central, a saber: a area de politicas
publicas; os estudos de administracdo e governanca; e a area social e de estudo das politicas e
de bem-estar.Com este aporte, os resultados sdo apresentados a partir da analise do historico e
concepgdes da extensdo universitaria no Brasil; da implementacédo de Politicas Publicas a partir
dos burocratas de nivel de rua; e dos dilemas e as possibilidades na atuacdo dos extensionistas

implementadores.

2 Referencial tedrico

A Universidade brasileira manteve por séculos sua caracteristica de formacao cientifica
voltada para as elites e como espaco inacessivel a classe trabalhadora. Caracteristica que
perdura a partir da existéncia de resquicios de uma formacao tradicional de base escolastica que
contribui para a manutencdo daqueles que, engquanto classe dominante, acessam o saber
cientifico. (SAVIANI, 2007; SOUSA SANTOS, 2004)

Importante ressaltar que o fato de ter sido por muito tempo negada ao povo brasileiro a
educacdo superior e sua implantacdo ter ocorrido muito depois do surgimento na Europa, ndo
isentou 0 modelo de universidade brasileira da influéncia dos colonizadores. Pelo contrério, é
implantada aqui uma Universidade embasada nos paradigmas de ciéncia dos colonizadores, a
exemplo do formato de cétedras isoladas, de carater unidisciplinar e super especializado. E,
apenas no inicio do seculo XX, com a reivindicacdo dos movimentos estudantis latino-
americanos pela criacao de universidades livres do modelo clerical e europeu, surgem no Brasil
as primeiras ideias de abertura e democratizac¢ao no ensino superior e desenvolvimento de a¢oes
para as classes populares. (Idem)

A extensdo universitaria, por sua vez, se desenvolve sob as influéncias desse modelo de
Universidade desvinculada das comunidades do seu entorno e de suas problematicas. Nesse
sentido, as primeiras agfes extensionistas possuiam carater assistencialista ou, no maximo,
como forma de divulgagéo das pesquisas desenvolvidas — perspectiva difusionista.

Segundo Gadotti (2017) apenas com a atuacdo do movimento estudantil através da
Unido Nacional dos Estudantes (UNE) na década de 60 e dos chamados Movimentos de
Educacao Popular, como os Centros Populares de Cultura - CPC - ligados a UNE; Movimento
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de Educagdo de Base - MEB - ligado & Conferéncia Nacional dos Bispos do Brasil; e 0s
Movimentos de Cultura Popular; é que a Universidade Brasileira passa a inserir em sua politica
0 compromisso social e a aproximacdo as demandas das comunidades em seu entorno.

O conceito mais recente de extensdo universitaria a define enquanto “o processo
educativo, cultural e cientifico que articula o ensino e a pesquisa de forma indissociavel e
viabiliza a relagdo transformadora entre universidade e sociedade” (FORPROEXT, 2017).
Assim, tanto dentro dos aportes tedricos mais recentes da area do desenvolvimento, quanto na
concepcao da extensao universitaria em sua perspectiva dialdgica e de intervencédo na realidade,
a extensdo ocupa na Universidade o espaco potencialmente significativo no @mbito da sua
relacdo com o territorio.

Consoante a isso e concebendo o Territdrio enquanto rede de configuragdes historicas,
politicas e identitarias, articuladas por demandas em comum e a Universidade como institui¢éo
determinada pelos valores dos demais setores da sociedade com a qual se relaciona, torna-se
premente compreender o lugar desta instituicdo neste modelo de desenvolvimento. E, a partir
disso, variadas questdes e abordagens sdo possiveis na busca de revelar quais fatores
influenciam e se desdobram a partir da relacdo entre Universidade e Territério. (ABAMOVAY,
1998; FAVERO, 1999)

Destarte, a extensdo universitaria enquanto dimensdo do ensino superior que tem como
centralidade o estabelecimento da relagdo com a comunidade ndo-académica, assume o papel
mediador no desenvolvimento da acdo académica com vistas a superacdo das desigualdades e
condigdes as quais esta comunidade estd exposta. E esta mediacéo, por sua vez, € feita pelos
sujeitos que efetivam este dialogo na pratica, assimilando as necessidades individuais e
coletivas dessa comunidade, desenvolvendo estratégias de comunicacdo e formacdo desse
publico, e, consequentemente, empregando seus valores e principios na politica de extenséo
universitaria.

E, por fim, ao caracterizar os burocratas de nivel de rua, Michael Lipsky (2019)
apresenta elementos importantes para compreender o papel dos extensionistas na politica de
ensino superior, pois esses sujeitos representam uma via de acesso dos cidaddos a administracéo
publica e nesse papel: medeiam as expectativas desse publico; exercem grande influéncia na
vida dos individuos e dos coletivos; vivenciam os problemas da comunidade; dominam a
linguagem e formas de comunicacao mais eficazes junto aos usuarios; e por outro lado, também
se encontram comumente numa zona de pressado entre 0s objetivos e aspirac¢des institucionais e

as demandas dos cidadaos.
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3 Metodologia

Dentro do intuito mais abrangente de compreender, do ponto de vista da analise de
politicas publicas, como se materializa a relacdo entre Universidade e os Territorios, este
trabalho tem como objetivo analisar os dilemas e as potencialidades da atuacao dos sujeitos que
trabalham na implementacao das acOes de extensao universitaria e que sdo, portanto, burocratas
de nivel de rua. Essa abordagem considera que o olhar sobre 0 espaco e sobre o exercicio da
discricionariedade dos servidores implementadores permitem compreender como as politicas
publicas se efetivam a partir dos comportamentos, dos valores, relacionamentos e modo de agir
dos burocratas da linha de frente. (CAVALCANTI, LOTTA & PIRES, 2018)

A partir da metodologia de revisdo bibliogréfica do tipo narrativa, apresenta-se o
arcabouco tedrico metodolégico da analise de politicas publicas do ponto de vista dos
burocratas implementadores, seguido dos aspectos historicos, contextuais e concepcionais da
politica de ensino superior e da extensdo universitaria no Brasil. Com esse aporte, apresenta-se
os resultados desse entrecruzamento analitico e, por fim, as considera¢cdes buscando
compreender quais os limites e as possibilidades da atuacdo dos burocratas de nivel de rua na
implementacdo da politica de extensdo universitaria visando o fortalecimento da relacdo da
Universidade com os demais setores da sociedade. (MATTOS, 2023; MINAYO &
DESLANDES, 2007)

4 Resultados e Discussdo

A politica de ensino superior e especificamente a dimenséo da extensdo universitaria
passou por intensas mudancas nas Ultimas décadas principalmente no sentido do
guestionamento no meio académico da organizacédo ainda influenciada pelo modelo europeu e
seus paradigmas de ciéncia, conforme foi exposto no primeiro topico. Mudangas essas refletidas
em marcos legais como a Constituicdo (1988), a Lei de Diretrizes e Bases 9394/1996 e em
contribuicGes de tedricos a exemplo de Paulo Freire e adeptos dos seus postulados. Assim,
passam a repercutir os paradigmas de Universidade democratica e socialmente referenciada,
aberta as realidades do seu entorno e aos seus problemas.

Importante salientar que no campo das politicas publicas também cresce 0 movimento
de reivindicacdo por processos mais democraticos e participativos na governanga. Conforme
também j& apresentado neste trabalho, surgem vérias instancias e organizagcfes sociais que
passam a atuar nas diversas etapas das politicas publicas, desde o diagnéstico e apresentagdo
de demandas ao monitoramento a partir do controle social. Além disso, ocorrem também
mudancas paradigmaticas e o incremento dos estudos sobre as politicas publicas com analises
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sobre das estruturas administrativas do Estado e o olhar mais atento aos diferentes atores sociais
envolvidos: os burocratas em seus diferentes escaldes, carreiras e fungdes; e o publico usuario
com suas complexas realidades. (CAVALCANTI, LOTTA & PIRES, 2018)

Nessa conjuntura, estudar a implementacdo da extensdo universitaria a partir dos
sujeitos a executam € fundamentalmente tratar sobre os principios que norteiam a extensao na
perspectiva dialégica e considerar os elementos centrais como: a condi¢do social dos sujeitos;
os fatores que influenciam a participacdo do publico; o perfil e a formacdo dos extensionistas;
a comunicacdo desenvolvida; e os métodos desenvolvidos para que ocorra a dialogicidade
apregoada pela Educacéo Popular. (MELO NETO,2017)

Tratar sobre o didlogo nos ambientes burocraticos requer a problematizagcdo sobre a
condicdo de participacdo nesses ambientes, considerando o impacto das autoridades
hierarquicas, exercidas muitas vezes em atos discricionarios, resultando em uma socializacéo
politica da falta de dialogo. Isso principalmente devido ao histérico de relagdes de obediéncia
desenvolvida no interior das instituicbes disseminadas por abordagens antidemocréticas.
Socializacdo que se agrava quando se trata de populacdes em condi¢bes socioecondmicas
vulneraveis. (PATEMAN, 1992)

Paulo Freire (1977), por sua vez, questiona as relacdes hierarquizadas nos ambientes
académicos e na extensdo, onde os sujeitos que detém o conhecimento sistematizado ou o
dominio de determinada técnica (académicos e extensionistas), atuam de modo a subalternizar
0s sujeitos que ndo possuem o mesmo dominio. Estando os primeiros no lugar de representacdo
da autoridade cientifica e os ultimos em posi¢édo subalterna, na concepcdo assistencialista da
extensdo e antidemocratica da politica publica. Assim, os extensionistas que estdo na linha de
frente da atuagdo com a sociedade atuam como mediadores da relagdo entre o Estado e a
populacdo beneficiéria.

Gadotti (2017) apresenta como desafio, a traducdo das diretrizes apresentadas pelo
FORPROEXT na Politica Nacional de Extensdo numa proposta de educacao popular ou mais
objetivamente, a materializagdo destas diretrizes nos pressupostos politico-pedagogicos da
Universidade. Ha, segundo esse autor, o desafio de enfrentar disputas por dentro das
universidades e que perpassam por desafios também do campo de implementacdo da politica
de extensao universitaria. S&o limites no campo da gestéo universitaria, como 0s marcos legais
defasados; a auséncia ou descontinuidade do financiamento; e o conservadorismo
paradigmético que emperra a abertura da Universidade para a troca de saberes com outros
setores da sociedade e limita o tratamento igualitario entre a extensdo e as dimensdes
académicas do ensino e da pesquisa.
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Assim, os profissionais da extensdo encontram-se no entremeio entre um modelo de
Universidade com estruturas legais e pedagogicas defasadas em relagdo a uma realidade social
complexa que se encontra no escopo da politica de extensdo universitaria. A acao desses
sujeitos, nesse sentido, encontra-se potencialmente condicionada a necessidade de adequactes
e tomadas de decisdo que ndo se respaldam em regulamentagdes, seja porque essas
regulamentagcfes ndo existem ou porque as condi¢cbes materiais ndo permitem que sejam
executadas conforme estas preveem. Ou seja, seu cotidiano é permeado pela agdo discricionaria.

Enquanto potencialidades, destaca-se que, devido a esse contato direto com a
comunidade externa a Universidade, a extensdo pode interseccionar diferentes etapas do
desenvolvimento de politicas publicas e colaborar com seu aperfeicoamento. Ao tempo em que
contribui para o diagnoéstico e o levantamento de demandas; na mediacdo com 6rgaos publicos
executores; na capacitacdo do publico para acessar determinadas politicas; e no monitoramento

e avaliacdo democraticos a partir das metodologias participativas.

5 Conclusodes

Identificou-se que os resquicios paradigmaticos da concepcdo difusionista na extensdo
universitaria bem como o conservadorismo académico sdo limites enfrentados para a
implementagcdo de préaticas dialdgicas e de renovagdo de condutas burocraticas mais
democraticas por meio dos sujeitos que atuam na linha de frente das politicas publicas. Isto,
somado a falta de destinacdo suficiente e continua de recursos exclusivos para o
desenvolvimento da extensao universitaria repercute nas dificuldades dos extensionistas em
desenvolver a¢des continuadas e mais qualificadas.

Contudo, estando os sujeitos implementadores no locus da materializacdo da politica,
muitas sdo as possibilidades a partir da gama de conhecimentos e experiéncias que estes sujeitos
produzem. Ao atuarem junto a demandas e situacdes que extrapolam as praticas tradicionais da
academia, os extensionistas desenvolvem uma préxis pedagdgica particular.

Por fim, aponta-se as contribuicdes da Educacdo Popular e seus principios éticos,
metodoldgicos e politicos que permite problematizar, compreender e sistematizar a dinamica
em que se da a producdo do conhecimento, oportunizando a compreensao das especificidades
dessa politica e os caminhos para seu desenvolvimento de modo a cumprir com 0s objetivos e

diretrizes ou diminuir a distancia entre o que foi formulado e o que é executado na préatica.
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