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Perfil dos consumidores da feira da agricultura familiar de Abaetetuba,
nordeste paraense
Profile of consumers at the family agriculture fair of the Abaetetuba, northeast of
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Eixo Tematico: Economias dos sistemas agroalimentares de base
agroecoloégica

Resumo: As feiras livres de produtos da agricultura familiar tiveram forte expansao nos
ultimos anos, indicando um redirecionamento dos habitos de consumo da populacédo
brasileira e se constituindo também como instrumento de escoamento da producdo de
agricultores familiares diretamente para os consumidores. O texto apresenta o perfil dos
consumidores e as motivacées de consumo na Feira da Agricultura Familiar de Abaetetuba
(AFAFA), situada no nordeste do estado do Para. Foram aplicados 150 questionarios em 2
momentos distintos, no final de 2017 e no final de 2018. Como principais resultados,
constatamos que a feira tem um perfil de consumidores adultos de meia idade, com renda
predominante acima de 3 salarios minimos, e que escolhem comprar na feira por
motivagcées como a qualidade dos produtos, a localizacdo da feira e o atendimento.
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Introducao

As feiras livres sdo consideradas meios diretos de comercializacdo de alimentos,
onde sdo encontrados produtos variados, de origem vegetal, animal, mineral,
transformados ou in natura. Por sua natureza de circuitos mais curtos de
comercializagdo, possibilitam aproximar os produtores dos consumidores,
eliminando  intermedidrios, que sdo os atravessadores, contribuindo
significativamente para a promogdo do desenvolvimento local, também por
combaterem os impérios alimentares (CONTERATO, DICKEL-STRATE, 2019). E
importante observarmos que, mesmo com o aparecimento das lojas, supermercados
e shoppings, as feiras permanecem nas pequenas e grandes cidades do mundo,
reafirmando uma das mais antigas tradicées relacionadas ao comércio. E mais que
permanéncia, vemos na atualidade o surgimento de novas formas de feiras, em boa
medida estimuladas e tuteladas por instituicbes governamentais, sejam elas de
extensao rural ou mesmo de ensino e pesquisa.
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Na cidade em estudo, o comeércio de produtos realizado através das feiras livres ja
era tradicional em Abaetetuba, tendo sido incrementado desde 2016 com uma feira
exclusiva de produtores/agricultores familiares. H4 na cidade uma feira tradicional,
comumente chamada de Feira da Beira, a qual Barros (2009) indica se constituir em
local que serve a manutengdo das tradicdes, e espago para a insercao da
biodiversidade amazénica na vida cotidiana das populacdes locais. No bojo de certa
valorizagdo de termos e comportamentos relacionados a sustentabilidade ambiental,
cultural, econémica e social, 0 segmento da Agricultura Familiar tem despontado
como fundamental para o abastecimento de géneros alimenticios e outros para a
sociedade brasileira. Mas, pouco ainda se sabe sobre o perfil dos consumidores
dessas feiras de agricultores familiares.

Conhecer o perfil dos diferentes consumidores se torna estratégico para a
constituicdo de estratégias de atracdo, promocao da satisfacdo e fidelizacdo dos
atores que buscam esses mercados alternativos. Nesse contexto, o presente
trabalho objetiva descrever e analisar o perfil dos consumidores da Feira da
Agricultura Familiar de Abaetetuba (AFAFA), localizada no nordeste do estado do
Para, inserindo o debate na importancia da agricultura familiar para a regiao.

Metodologia

A pesquisa foi realizada no municipio de Abaetetuba no Para, situado na
microrregidao de Cameta. A feira, que ja € uma associag¢ao formal de agricultores e
artesdos desde 2016, por meio de estimulo da Emater local, junto com um grupo de
agricultores familiares. Comecou informalmente em um galpao de um prédio publico
no centro da cidade. Desenvolvia suas atividades quinzenalmente. Atualmente, a
mesma funciona todas as sextas-feiras e sabados, pela manha (CLAUDINO et al.,
2017). No momento, possui cerca de 80 associados, com uma faixa de 50 ativos,
com bancas de exposicao de produtos. Ha uma lista de espera para participar, pois
a mesma tem se tornado cada dia mais valorizada na cidade. Um dos critérios é
possuir da Declaracdo de Aptidao ao Pronaf (DAP), e ser, no caso, agricultor familiar
ou artesao.

Para a coleta de dados, foram entrevistados 150 consumidores da feira, com
aplicacao de questionario com perguntas abertas e fechadas, que duravam em torno
de 6-10 minutos para ser aplicado. A selecdo dos entrevistados foi realizada de
forma aleatéria e participativa, tendo sido selecionados os consumidores que se
dispuseram a participar do estudo. Foram feitas em dois momentos distintos: entre
dezembro de 2017 e fevereiro de 2018, e depois em dezembro de 2018 e fevereiro
de 2019. Os dados coletados foram analisados por meio da distribuicdo de
frequéncia em planilha eletrénica pelo software Microsoft Excel 2010.

Resultados e Discussao
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Em relacdo ao género dos entrevistados, foi levantado que 48% dos consumidores
entrevistados sdo do sexo masculino e 52% sao do sexo feminino. Com esta
distribuicdo de frequéncia se pode evidenciar uma participagdo praticamente
igualitaria de ambos os géneros, no que diz respeito a compra de produtos na
AFAFA. Segundo Rucinski e Brandenburg (2002, p.4), “o ato de fazer compra se
encontra com maior intensidade na mulher, no entanto, nos ultimos anos, houve
uma significativa presenca do publico masculino, que também adquiriu 0 mesmo

papel que ela, seja para comprar para si ou para a familia”.

No que diz respeito a faixa etaria dos frequentadores da AFAFA, entre os
entrevistados, 25,33% tém entre 20 a 29 anos, 44,67% tém de 30 a 49, essas duas
faixas etarias somam a grande maioria, 70%, dos entrevistados. No tocante a renda,
trés em cada dez entrevistados (30%) declaram renda de até 3 salarios minimos;
outros 46% dizem ter renda de mais de trés salarios minimos até 10 salarios
minimos; o restante, em sua grande maioria, declarou ndo se enquadrar em
nenhumas das faixas de renda ou possuir renda maior a 10 salarios minimos. Estes,
quando perguntados quanto gastam em média com os produtos da feira, 52%
afirmaram ter um gasto médio entre 30 e 40 reais.

Agora a respeito frequéncia de aquisicdo dos produtos da feira ao examinar os
dados, nota-se que a fidelidade dos consumidores € relativamente alta. 52% dos
consumidores fazem compras na feira mais de duas vezes ao més e 38% duas
vezes ao més, isto é, levando em conta que a feira acontece aos fins de semana
pode-se dizer que 90% mantém a regularidade de suas compras, enquanto que os
outros 10% fazem compras eventuais. Para o produtor feirante, esse dado sinaliza
na direcdo de boa aceitacdo do seu produto por parte dos consumidores.

Ao serem questionados sobre o que motivaram comprar produtos da AFAFA, a
maioria dos consumidores apontaram como itens de maior relevancia a qualidade
dos produtos e do atendimento (63%), outros motivos (25%) e o prego (12%). A
qualidade volta a aparecer como principal motivagdo entre os entrevistados quando
perguntamos a eles comparando com a outra feira da cidade ou supermercado, 0
que € mais importante na hora da compra: 24% responderam que € a localizacao;
17% a variedade; 15% o atendimento; 13% a qualidade; 12% o prec¢o; 19% outros
motivos.

Tendo em consideracdo as dimensdes da qualidade, tanto para produtos quanto
para servigos, podemos unir os itens variedade, atendimento e qualidade colocando
a dimensao da qualidade como mais importante na hora da compra para 45% quase
metade, dos entrevistados.

Curiosamente, na pergunta, no caso de haver mais de uma banca com o mesmo
produto, o que influéncia na hora da escolha? Novamente a qualidade é citada por
85% dos entrevistados.
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Esses ultimos dados nos mostram que qualidade € um fator muito importante para
0s consumidores e infere-se que essa qualidade citada pelos mesmos € muito mais
em relagdo aos servigos associados a venda dos produtos da feira do que aos
produtos em si, uma vez que os préprios entrevistados, 63% deles, revelam que nao
conhecem a origem e como sao produzidos os produtos vendidos na feira. 69% nao
conhece nenhum dos agricultores e 62% dos entrevistados acreditam se tratar de
uma feira de orgéanicos.

Por ultimo, os tipos de produtos mais consumidos, na distribuicado de frequéncia
aparecem disparados, com 35%, a farinha de mandioca, seguida das hortaligcas,
31%, frutas 8%, artesanato 7%, e outros tipos de produtos, 19%.

A aceitacao da feira no mercado local é boa, isso € demonstrado pelos dados
expostos até aqui. Essa aceitacdo tende a aumentar ainda mais com a propagacao
boca a boca entre os consumidores. Vale destacar o apoio recebido por parte das
instituicbes publicas locais, notadamente Emater, Secretaria Municipal de
Agricultura, Secretaria de Meio Ambiente, comerciantes locais, que patrocinam
alguns eventos, em troca de poderem anunciar seus produtos como banners e
similares no espaco da feira, além de ONGs e cooperativas que atuam no entorno
da feira, da Universidade Federal do Para, com projetos de Pesquisa e Extensao,
SEBRAE, entre outras. Todo o crescimento da instituicdo vem sendo efetivado pelo
empenho dos associados, que tém passado por muitos cursos e formacoes,
ampliando a capacidade de aprimorar a prestagéo de servicos.

Conclusoes

A pesquisa realizada junto aos consumidores da feira da agricultura familiar de
Abaetetuba possibilitou apresentar o perfil do consumidor da mesma. Trata-se de
um espago de comercializagao criado em 2016, e que vem ganhando notoriedade
na cidade desde entdo. Seu publico alvo é constituido de homens e mulheres
adulta/os (com equilibrio de género entre a/os entrevistado/as), principalmente,
acima de 20 anos, e predominantemente com renda em torno ou acima de trés
salarios minimos.

Em relacdo aos motivos de comprar na referida feira, destacam-se as variaveis
como qualidade dos produtos, localizacdo da feira, variedade e também o preco.
Isso indica que ha possibilidades de incrementar a producdo e a comercializagéo, o
que deve reforcar o papel dos mercados alternativos para produtos oriundos da
agricultura familiar local.

Sugere-se 0 acompanhamento da evolucao da imagem da feira na cidade, no que
diz respeito aos valores como sustentabilidade, promogédo de renda e valorizagao
cultural, de modo a reforgar a importancia do circuito curto de comercializagdo ao
desenvolvimento local.
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