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RESUMO EXPANDIDO

Eixo Tematico: Sistema Agroalimentares e Economia Solidaria

Resumo: O processo contemporaneo de digitalizagdo tem alterado expressivamente as
diversas dindmicas sociais. Nesse contexto, buscou-se compreender as transacdes que
ocorrem por meio de trocas de favores e outras formas de generosidade, entre os
agricultores e consumidores, reconfiguradas pela digitalizagdo no contexto da Feira Virtual
Bem da Terra (Pelotas-RS). A iniciativa constitui uma rede da economia solidaria e articula a
comercializagdo de alimentos oriundos dos sistemas agroalimentares de base e em
transigcdo agroecologica. Tem-se como procedimento metodolégico a conciliagdo entre o
método netnografico e etnografico. Constatou-se que 25,2% dos conteudos publicados no
Instagram reforgam a dimensionalidade do sistema de acreditagido, contribuindo para as
relacoes de troca e credibilidade entre os atores sociais. Conclui-se que a digitalizagao da
Feira propbde a formacao de uma estrutura capaz de promover o prestigio dos alimentos de
base solidaria e agroecoldgica, reestabelecidas entre as interacbes sociais virtuais e
presenciais.

Palavras-chave: digitalizagdo; sistemas agroalimentares sustentaveis; agroecologia;
reciprocidade.

Introdugao

A industrializacdo e a globalizagdo agroalimentar do mundo moderno implicaram,
entre tantos processos, na desconexdo das cadeias de abastecimento alimentar em
relacdo aos contextos produtivos, no que se refere as suas dimensdes
socioculturais, territoriais e ecoldgicas. Além disso, segundo Michel-Villarreal et al.
(2021), com as alteragdes climaticas e a inesperada pandemia de COVID-19
ampliaram-se as tensdes dentro das cadeias alimentares. Diante dessa
problematica, ganha relevancia a capacidade de antecipagdo e preparagdo num
contexto disruptivo, destacando-se a importadncia da ampliacdo da capacidade de
resiliéncia do sistema agroalimentar, por meio do encurtamento da cadeia de
suprimentos e da adog&o das tecnologias digitais.
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Os mercados alimentares digitais da agricultura familiar t¢ém se destacado no Brasil,
especialmente, por meio da oferta de alimentos e servigos nas redes sociais. Estes
mercados podem ser compreendidos a partir das suas estratégias adotadas de
organizagado da producado e comercializagdo, assim caracterizados por interagcbes
socioespaciais de proximidade entre os agricultores e consumidores. Um exemplo
consolidado ¢é a Feira Virtual Bem da Terra, conhecida por ser um empreendimento
da economia solidaria, que nasceu em 2014 como uma proposta de mercado digital
dos produtos da agricultura familiar. Segundo Aldrighi (2020), a feira virtual teve
como proposito a comercializagao de alimentos e produtos da agricultura familiar de
sistemas agroecologicos e em transigao, a partir de canal direto estabelecido com
um grupo de consumidores responsaveis, no municipio de Pelotas, no estado do
Rio Grande do Sul (RS). A rede formalizada por produtores, incubadoras (ligadas as
instituicbes de ensino, pesquisa e extensdo) e consumidores, tem como proposta
basilar o fortalecimento de empreendimentos da economia solidaria e dos lagos
sociais locais, territoriais e regionais.

Uma vez que, a digitalizagdo dos processos de comercializagdo e consumo foi uma
estratégia para promover a comercializagdo direta dos alimentos oriundos dos
sistemas agroecolégicos e em transigdo, questiona-se: como a digitalizagcdo da
Feira Virtual Bem da Terra tem afetado a dinAmica das doacdes de bens e servigos
estabelecidas entre agricultores e consumidores?

Diante dessa problematica, é importante frisar que pouco se sabe, como o processo
da digitalizacdo dos mercados da agricultura familiar tém transformado o sistema
econdmico baseado nas relagdes sociais e de trocas, para além das transacdes
monetarias e instantaneas. Dada a relevancia das experiéncias da Feira Virtual Bem
da Terra na regido sul do RS, o presente estudo teve por objetivo: compreender e
analisar, por meio da perspectiva da economia do dom (MAUSS, 2003; CAILLE,
2002) as transagbes que ocorrem por meio de trocas de alimentos, sementes,
produtos, favores, servigos e outras formas de generosidade entre agricultores e
consumidores, reconfiguradas pela interface da digitalizagdo dos mercados.

Metodologia

A Feira Virtual Bem da Terra é uma iniciativa consolidada por uma rede de
associados da agricultura familiar, artesdos urbanos e consumidores. Esta rede
conta com a contribuicdo dos agricultores familiares agroecoldgicos e daqueles que
se encontram em diferentes niveis de transicdo agroecolégica (ALEGRINI et al.,
2020). A experiéncia desenvolve-se no sul do RS, nos municipios de Pelotas, Morro
Redondo e Cangugu, cujas paisagens naturais destacam-se pelo Bioma Pampa.
Segundo a classificagdo do IBGE (2020), estes municipios pertencem a Regiao
Geografica Intermediaria de Pelotas, o que indica, simplificadamente, a influéncia
socioecondmica de Pelotas em termos da oferta de bens e servigos, tais como:
universidades, hospitais, oportunidades de trabalho etc.
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A pesquisa realizada junto a Feira Virtual Bem da Terra é fruto da conciliagdo entre
o método netnografico e etnografico. O método etnografico pode ser definido,
resumidamente, pelo conjunto de técnicas e de procedimentos de coleta de dados a
partir do exercicio em campo, pelo qual possibilita a convivéncia do pesquisador
junto aos atores sociais a ser estudado (ECKERT e ROCHA, 2008). Ja a
netnografia, segundo Kozinets (2014), compreende-se pela construgao
especializada de uma etnografia adaptada as especificidades advindas dos mundos
sociais da atualidade mediados pelos computadores.

Os dados da netnografia foram coletados, principalmente, do Instagram, no periodo
que compreende o més de marco do ano de 2020 até fevereiro de 2023. Para a
coleta dos dados, foi observado o fluxo de postagens nas paginas do Facebook e
Instagram da Feira Virtual, pelas quais constatou-se que o Instagram tem sido o
meio digital de comunicagao e informacédo mais utilizado pela Feira. Também foi
realizado trabalho de campo, em maio de 2023, junto aos
professores-pesquisadores da Universidade Federal de Pelotas (UFPel), onde se
localiza uma das incubadoras que deu origem a Feira Virtual. Apds, visitou-se duas
propriedades agroecolégicas, localizadas em Cangugu, cujas familias agricultoras
associadas fazem parte de um dos grupos que comercializam seus alimentos na
Feira Virtual.

A partir dos dados coletados no Instagram, foi criado um corpus textual para a sua
analise no software Iramuteq. Nesse sentido, adotou-se a Classificacdo Hierarquica
Descendente (CHD), com a finalidade de identificar quantitativamente as classes
formadas por meio dos segmentos textual, resultando na classificagcdo dos
vocabularios. Tal analise possibilitou uma leitura sistematica dos discursos e agdes
da Feira, em relacdo as perspectivas da economia do dom (MAUSS, 2003; CAILLE,
2002), das cadeias curtas e dos sistemas agroalimentares de base agroecoldgica e
solidaria.

O trabalho é parte dos resultados de atividades de pesquisas previstas nos projetos:
“‘Mercados alimentares digitais no Brasil: inovagdes, dindmicas e limites das
experiéncias de comercializagdo online de alimentos da agricultura familiar no
contexto da pandemia da Covid-19” financiado pelo Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico (CNPq), através da Chamada 04/2021
(Processo 303942/2021-5) e “Mercados alimentares digitais no Brasil: dindmicas,
inovacbes e desafios da comercializagdo na agricultura familiar” financiado pelo
CNPq, Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovag¢des (MCTI), através da Chamada
40/2022 (Processo n° 409231/2022-3).

Resultados e Discussao

Os dados relacionados a Feira indicam uma forte estratégia digital de
comercializagao, praticada por meio da sua cadeia curta de comercializagdo. Como
se observa a Figura 1, os vocabularios relacionados ao incentivo para a aquisi¢ao
dos alimentos agroecoldgicos e em transicdo, bem como a dindmica virtual de
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funcionamento da Feira, representam 20,2% do total dos discursos e a¢bes da rede

Bem da Terra. Esta caracteristica pode ser evidenciada pela prépria relagao
estabelecida entre as classes 4 e 5, cuja configuragdo é capaz de destacar a
relevancia dos atributos conferidos aos alimentos e produtos comercializados na
Feira. Os vocabularios referentes a qualidade dos alimentos e respectivamente dos
sistemas agroalimentares de base agroecoldgica e solidaria, que compde a Feira,
representam 13,4% da sua publicagdo. Tal forma de organizagdo, segundo
Michel-Villarreal et al. (2021) evidencia a importancia das tecnologias digitais de
baixo custo, que podem oferecer suporte a varios recursos e estratégias de
resiliéncia do sistema agroalimentar alternativo.
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Figura 1: Dendograma com a porcentagem em cada classe e palavras elaborado no software
Iramuteq.

A lbégica organizacional reflete na gestdo da Feira, representada pela classe 2.
Verifica-se que, a participacdo que reune os agricultores familiares e consumidores,
€ promovida por uma espécie de contrato social. Este contrato é orientado pelas
regras e responsabilidades compartilhadas, tanto por parte do consumidor
responsavel, quanto por agricultores familiares, encarregados de ofertar alimentos
frescos e saudaveis. Conforme as informagbes trazidas por uma agricultora
agroecologica, representante de um dos grupos associados a Feira, sdo realizados
diversos encontros (virtuais e presenciais) entre agricultores e consumidores, com o
proposito de estimular, reorientar e promover a confianca, a cooperagao, a doagao e
a reciprocidade, por meio dos principios que regem a economia solidaria. Para isso,
€ de fundamental importédncia que tanto o agricultor quanto o consumidor
associem-se a Feira. Este modus operandi é representado na Figura 1,
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especialmente, pelas palavras-chave ‘participar’, ‘solidarioc’ e ‘associar’, o que
corresponde aos conteudos divulgados de 16%, 13% e 12,2%, das classes 2, 3 e 6,
respectivamente.

Porém, o que estda em jogo sdo os processos de trocas que decorrem, antes de
tudo, da moral (conjunto de valores estabelecidos entre os atores sociais). Com
base na teoria de Mauss (2003), pode-se dizer que, a proépria intensidade de
doagéo, tanto dos agricultores quanto consumidores, repercute nos atos do trabalho
dedicado a Feira, legitimando a busca da generosidade e a superagao de interesses
exclusivamente individualistas entre os atores sociais envolvidos. Nesse sentido, as
trocas séo consolidadas entre as relagbes presenciais e virtuais. Trata-se de um
mercado social territorialmente enraizado e pautado na concepgédo coletiva e
colaborativa. O que tem repercutido, também, no esforgo de mobilizar sua ampla
rede sociotécnica (agricultores, pesquisadores, consumidores etc.), para o
desenvolvimento do sistema de acreditacdo. Seu conjunto de regras e
procedimentos, compreende-se pela consolidagdo de uma metodologia participativa,
com o proposito de atestar aos consumidores e demais publicos, a procedéncia
agroecologica dos empreendimentos rurais associados a Feira Virtual Bem da Terra
(ALDRIGHI, 2020).

Por fim, a classe 1 que representa 25,2% dos conteudos publicados no Instagram,
reforca a dimensionalidade do sistema de acreditacdo. Nesta classe, pode-se
perceber a intrinseca relacdo que ha entre as agdes e discursos presentes na esfera
presencial e virtual. Alguns termos em destaque, tais como: ‘familiar’, ‘cuidado’,
‘variedade’, ‘sabor’, ‘maria’, por exemplo, disponibilizam informa¢des que compde a
formacao (acreditagdo) dos sistemas agroalimentares de base agroecoldgica
vinculados a Feira. Além disso, foi possivel observar em campo junto as familias
agricultoras agroecolégicas, que os alimentos sdo comercializados na Feira Virtual,
conforme sua sazonalidade. Na classe 1, representado pelas palavras ‘tomate’,
‘morango’ e ‘péssego’, destaca-se essa caracteristica da produgédo agroecoldgica.
Outro aspecto importante do campo, que corrobora com a analise do lramuteq
(classe 1), é a grande variabilidade de espécies presentes nos sistemas
agroecologicos desenvolvidos pelos agricultores. Estes sistemas sdo mantidos pela
troca de saberes, sementes e espécies entre os agricultores. O que vem reforcando
os lagos de parentesco, amizade, solidariedade e reciprocidade, em conformidade
com a economia do dom. Esta rede de interagbes complexas resultara na oferta de
alimentos pela Feira Virtual, capaz de estabelecer e expandir seus lagos sociais. Em
suma, trata-se, segundo Sevilla Gusman (2012), de iniciativas baseadas em
motivagdes sociais e politicas por parte de um consumo que extrapola os limites
individualistas.

Conclusoes

Diante da problematica abordada e o objetivo proposto do presente artigo, foi

possivel constatar que, as interrelagdes estabelecidas entre agricultores familiares e
consumidores da Feira Virtual Bem da Terra, sdo exercidas por meio das regras e
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transacgdes estimuladas pela troca de sementes, conhecimentos, favores, servigos
etc., para além das transagdes sociais utilitaristas. Nesse caso, a digitalizagdo dos
mercados agroecoldgicos e em transicdo da agricultura familiar, se propde a
formagdo de uma estrutura capaz de promover o prestigio dos alimentos de base
solidaria e agroecoldgica, por meio das cadeias curtas, reestabelecidas entre as
interagcdes sociais virtuais e presenciais. Com isso, o proprio Instagram da Feira
Virtual Bem da Terra revela-se como uma ferramenta de baixo custo, capaz de
comunicar, informar, mas também atrair novos consumidores. Nesse sentido, foi
possivel verificar o potencial dessa rede social, cuja contribuigao reforga, inclusive, a
formacédo critica de novos consumidores responsaveis. Observa-se que a
mobilizacdo por parte dos consumidores, tanto na esfera virtual como presencial,
contribui com a resiliéncia dos sistemas agroalimentares de base agroecoldgica e
solidaria. Esta interagdo impulsiona tanto a mudanga, quanto a consolidagao de
sistemas agroalimentares agroecologicos. Por fim, destaca-se que a presente
pesquisa é resultado de uma analise ainda inicial, mas que, merece novos estudos
sobre as novas dinamicas socioecondmicas e ambientais dos mercados, aqui
discutidas.
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