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Digitization of organic agro-food systems as a condition for their regional integration.
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RESUMO EXPANDIDO

Eixo Tematico: Sistemas Agroalimentares e Economia Solidaria

Resumo: Diversos estudos tém observado a expansdo progressiva e persistente da
producado e do consumo de alimentos organicos no Brasil e no mundo nas ultimas décadas,
ainda que tal crescimento esteja sendo limitado por problemas de oferta e de organizagao
do mercado. Por meio de discussao analitica da literatura académica, argumentamos neste
trabalho que, superada a alta seletividade suscitada por suas barreiras de entrada e formas
de competicao, a digitalizacao dos sistemas agroalimentares organicos tem potencial para
promover a integracao regional do setor, por meio do incentivo a adocéo de estratégias de
producao, distribuicdo e comercializacdo articuladas, diversificadas e localizadas. Assim, a
melhoria do grau de cooperacdo e coordenagdo das relagdes interdependentes dos
membros do sistema tende, no médio prazo, a promover a ampliacdo do acesso ao
consumo de alimentos saudaveis pela populacdo, por meio da diversificacdo da gama de
produtos ofertados e da diminuicdo de seus precos.

Palavras-chave: produgdo organica familiar; digitalizagdo da agricultura; inovagao
tecnoldgica.

Introdugao

Diversos estudos tém observado a expansao progressiva e persistente da
producédo e do consumo de produtos organicos no Brasil e no mundo nas ultimas
décadas, ainda que considerem que o ritmo de crescimento da produgado de
alimentos saudaveis no pais vem sendo limitado por problemas de oferta e de
organizacdo do mercado (FONSECA, 2005; MAPA, 2007; TERRAZZAN &
VALARINI, 2009; IPEA, 2020). A literatura tem ainda destacado que o processo de
institucionalizacdo do setor enquanto nicho de mercado (que atende a demanda de
segmento restrito de consumidores dispostos a pagar um precgo diferenciado a partir

da oferta de produtos especializados) tem potencializado a insergdo econémica dos
agricultores familiares de menor porte (SCHNEIDER, 2016), embora isso venha
requerendo o desenvolvimento de “iniciativas autdnomas e capacidades proprias
que abram alternativas as formas tradicionais de intermediagcdo dos mercados, [...] 0
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que exige novos conhecimentos tecnoldgicos, gerenciais e mercadoldgicos”
(WILKINSON, 2008, p. 15-16).

Considerando os dados de crescimento e institucionalizagdo do mercado de
alimentos organicos tanto nacionalmente quanto local (IPEA, 2020), bem como a
necessidade de melhoria do grau de cooperacdo e coordenagao das relagdes
interdependentes estabelecidas entre os diversos elos da cadeia produtiva em
ambito local, argumentamos que existem janelas de oportunidades tecnoldgicas, de
demanda e institucionais (LEE; MALERBA, 2016) que permitem antever o grande
potencial da digitalizacdo dos sistemas agroalimentares organicos, tanto para
integracao regional entre agricultores e demais empreendimentos da “porteira para
fora”, como para melhoria do planejamento e a operacionalizagdo da producéao
agricola da “porteira para dentro”.

Metodologia

O presente trabalho foi elaborado por meio de revisdo bibliografica' e
discussao analitica da literatura académica que trata da tematica da producgao
organica de alimentos, da digitalizagdo dos mercados agroalimentares, dos
sistemas alimentares cidade-regido e dos sistemas de tecnologia da informacéao e
comunicagao.

Resultados e Discussao

De acordo com a Organizagado das Nagdes Unidas para a Alimentagéo e a
Agricultura (FAO), a melhoria da conectividade urbano-rural € fundamental para
alcancar sistemas agroalimentares sustentaveis. Neste sentido, a abordagem dos
Sistemas Alimentares Cidade-Regidao (BLAY-PALMER et al., 2020) reconhece, tanto
como marco conceitual quanto como método operacional integrativo, a dinamica dos
sistemas alimentares regionais enquanto “(...) uma rede complexa de atores,
processos e relagdes envolvidos na producdo, processamento, comercializagao e
consumo alimentar praticados em uma dada regidao geografica, em que fluxos de
pessoas, bens e servicos ecossistémicos sdo gerenciados” (COTTEE et al., 2015).

De modo complementar, Souza et al. (2013) afirma que os sistemas
agroalimentares organicos alinham-se a sistemas-rede (netchain) cuja
complexidade e dindmica das relagdes sdo configuradas em redes de interagoes,
nao apenas verticais, entre diferentes segmentos, como também horizontais, dentro
dos segmentos. Estas relagdes verticais e horizontais criam diferentes tipos de
interdependéncias e formas de cooperagéo inter-organizacionais, em que cada
agente pode cumprir fungdes especificas dentro do sistema-rede de forma
relativamente auténoma (interdependéncia conjunta), depender de investimentos e
condigbes/formas de organizagdo da produgdo definidos a jusante

' Revisao efetuada a partir da busca de trabalhos académicos no site https://scholar.google.com.br/,
por meio do assunto “mercados alimentares digitais” e “produgéo organica de alimentos” (sem
especificagdo de data). Também foram acessados os estudos produzidos, dentro da tematica
indicada, pelo Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA), pelo Centro Brasileiro de Analise e
Planejamento (CEBRAP Sustentabilidade) e pelo Ministério da Agricultura e Pecuaria (MAPA).
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(interdependéncia sequencial), ou ainda ser mutuamente dependente das escolhas
e das acdes realizadas pelos outros agentes (interdependéncia reciproca).

Por sua vez, pesquisas recentes tém apontado para a importancia cada vez
maior da digitalizacdo dos sistemas agroalimentares, a qual tende a apoiar de
diferentes formas sua cadeia de valor, para além das transformacdes dentro das
propriedades (NIEDERLE et al, 2021; FAVARETO et al, 2022). De acordo com um
dos trabalhos:

A digitalizacdo dos sistemas agroalimentares € um tema mais amplo, pois
envolve uma grande variedade de dominios, desde as formas de produgao,
passando pela assisténcia técnica, até o consumo, com o uso cada vez mais
disseminado de plataformas digitais, que conectam produtores e
consumidores, agricultores e informagbes ou dados sobre técnicas e
mercados, com ou sem intermediarios. E algo maior, portanto, do que a
chamada Agricultura 4.0, para a qual ja ha um ambiente de atores
estruturado e formas de apoio governamental (FAVARETO, 2022, p. 02).

Quanto mais complexos os processos e as formas de coordenacédo e
governancga do sistema-rede regional de alimentos organicos, maiores podem ser 0s
beneficios alcangados pela integracdo proporcionada por ferramentas de TI, uma
vez que ela pode auxiliar na criagcdo de cenarios organizacionais que integrem os
recursos tecnolégicos com as estratégias de negdcio dos produtores rurais. Os
sistemas de informacédo podem desempenhar trés papéis vitais em qualquer tipo de
organizagdo ou setor econdmico: 1) suporte de seus processos e operagdes; 2)
suporte na tomada de decisbes; 3) suporte em suas estratégias em busca de
vantagem competitiva (MENDONCA, 2012).

Assim, entre os principais impactos potenciais das ferramentas digitais na
agricultura, estdo: 1) redugdo nas assimetrias informacionais da cadeia produtiva,
com efeito, sobre os precos e capacidade de planejamento produtivo; 2) melhoria na
eficiéncia logistica da distribuicdo de produtos/servigos; 3) melhoria dos sistemas de
monitoramento e controle da qualidade dos produtos. Entretanto, Trendov, Varas e
Zeng (2019) apontam para condigdes minimas de efetivacdo do processo de
transformagdo digital das areas rurais e do setor agroalimentar, a saber:
disseminagdo do acesso a internet, desenvolvimento de capacidades digitais e
politicas publicas de fomento e regulagdo, o que poderia garantir o acesso tanto as
tecnologias e quanto a infraestrutura necessaria a operagao de softwares e
plataformas digitais.

Entretanto, carecendo da efetivacdo de acgdes coletivas tecnicamente
ancoradas e de politicas publicas que minimizem os impactos das barreiras de
entrada ja elencadas, ainda constata-se a dificuldade para o uso e difusao
tecnolégica de processos e produtos inovadores entre os agricultores organicos
familiares, os quais representam 90% do total de produtores certificados no pais
(MAPA, 2007). Deste modo:

Ha o risco de uma digitalizagdo em duas velocidades, aprofundando ainda
mais o fosso ja existente: uma para a Agricultura 4.0, mobilizando todo um
ecossistema de empresas flexiveis e inovadoras, demandando alto capital
humano, social e financeiro para a adogdo dos novos padrdes; e outro para
os agricultores ndo tdo bem posicionados na posse e uso destes mesmos
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recursos. Logo, os significados da digitalizagdo para a inclusdo produtiva ndo
serdo univocos, nem necessariamente positivos (FAVORETO, 2022, p. 04).

Entendemos que as especificidades dos sistemas agroalimentares organicos
em relacdo a agricultura convencional (pequena propriedade, caracteristica familiar,
escala produtiva reduzida, prevaléncia de policultivos, rigidez do regulamento
técnico-normativo, institucionalizagédo do setor enquanto nicho de mercado, cadeia
produtiva desarticulada, escassez de pesquisa cientifica e de assisténcia técnica
rural direcionada) requerem o oferecimento de sistemas tecnoldgicos customizados.
Entretanto, ha uma lacuna em relagdo ao oferecimento de sistemas digitais que
apoiem os agricultores para articulagdo e inser¢cdo no ambito geral da cadeia
produtiva de alimentos organicos, que proporcione a interagcdo e a realizagado de
transagdes econOmicas entre os produtores, empreendimentos e stakeholders. Tal
limitagdo se torna mais evidente quando consideramos as barreiras sociais (baixa
escolaridade por parte dos agricultores), organizacionais (produtores e
empreendimentos difusos e desarticulados) e técnicas (baixo nivel de conhecimento
geral acerca de todas as etapas e processos constitutivos da cadeia) caracteristicas
da agricultura familiar brasileira na atualidade.

Para solucionar tal problematica, o desenvolvimento e a difusdo tecnolégica
de processos e produtos inovadores no setor requer uma abordagem técnica
qualificada que permita superar a dificuldade de absorcdo e utilizacdo de tais
ferramentas por parte especialmente dos pequenos e médios agricultores
certificados e, a posteriori, leve a difusdo de novos conhecimentos gerenciais entre
os produtores e as empresas que processam e comercializam produtos e insumos
organicos, prestadores de servigos, consumidores, etc., favorecendo a efetivagao de
potenciais transagdes econdOmicas passiveis de serem estabelecidas entre tais
atores. Como bem salientou o estudo realizado pelo MAPA (2007):

Deve-se considerar que, como a produc¢do organica € predominante em
pequenas propriedades agricolas e, geralmente de caracteristica familiar,
faz-se necessario direcionar esforgcos para que estes empreendimentos
tenham condicbes de absorver e incorporar as inovagdes técnicas de
producgao e gestao que estdo associadas a este modelo de produgéo (p. 64).

Conclusoes

Superada a alta seletividade suscitada por suas barreiras de entrada e
formas de competicédo, a digitalizagdo dos sistemas agroalimentares orgénicos tem
potencial para promover a integragao regional do setor, por meio do incentivo a
adogdo de estratégias de producgao, distribuicdo e comercializagdo articuladas,
diversificadas e localizadas. Assim, a melhoria do grau de cooperagdo e
coordenacao das relagdes interdependentes dos membros do sistema tende, no
meédio prazo, a promover a ampliacdo do acesso ao consumo de alimentos
saudaveis pela populagdo, por meio da diversificagdo da gama de produtos
ofertados e da diminui¢ao de seus pregos.

De forma correspondente, podera ampliar a capacidade produtiva, escala de
venda e a variedade dos canais de comercializagao disponiveis e utilizados pelos
agricultores familiares orgénicos, por meio: a) do acesso sistematico as informagdes
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qualitativas e quantitativas especificas sobre a demanda de produtos organicos de
cada integrante do sistema-rede regional (consumidores finais, varejistas,
prestadores de servigos, processadores, instituicdes publicas), possibilitando com
que o planejamento produtivo seja realizado com maior seguranga e precisao
(produgdo sob demanda) e, por consequéncia, incentive a realizacdo de
investimento e propicie a ampliagdo da capacidade produtiva do conjunto de
agricultores; b) da definicao de estratégias conjuntas de producédo e escoamento
entre produtores da mesma regido, o que pode propiciar, por meio da
complementariedade estabelecida entre quantidades de produtos iguais e/ou
qualidades distintas de produtos, a ampliagcdo da escala de vendas, a diversificagcao
de produtos ofertados, o aumento da seguranga de cumprimento de contratos de
fornecimento, a redugao dos custos logisticos e a diminui¢do dos precos finais.
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