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RESUMO EXPANDIDO TECNICO CIENTIFICO

Eixo Tematico: Campesinato e Soberania Alimentar

Resumo: O obijetivo deste trabalho foi apreender sobre o processo de funcionamento online
da feira agroecoldgica do Assentamento 20 de Margo e analisar a percepgédo dos
consumidores-apoiadores (CA) acerca dessa experiéncia, realizada via Projeto de Extensao
(PE) durante a Covid-19. Assim, o PE se manteve ativo ao digitalizar o sistema de compras
da feira de forma online utilizando a plataforma CognitoForms, gerando renda para o
assentado no campo e acesso aos alimentos agroecolégicos aos moradores da cidade.
Trata-se de uma pesquisa descritiva, de método misto-qualitativo, com aplicagcdo de
questionario online, totalizando 40 respondentes. Conclui-se que, em 2020, foram
cadastrados 117 CA, sendo a maioria mulheres, na faixa etaria de 43 anos. As respostas
apontam que os CA consideraram estratégica a iniciativa do PE de feira online na Covid-19,
relatando mudangas em seus habitos alimentares ao optar por alimentos agroecoldgicos de
qualidade, com pregos acessiveis, de acesso e entrega facilitados.

Palavras-chave: agricultura familiar; assentamento; canais curtos de comercializagao;
transicao agroecolégica; covid-19.

Introducgao

Uma das modalidades que ajudou a populagdo brasileira a driblar, durante a
Covid-19, o desafio de manter uma alimentacdo saudavel no ambiente urbano foi a
comercializagao de alimentos advindos da agricultura familiar, além de projetos de
hortas comunitarias e de alimentagdo escolar (FAO et al.,, 2021). Assim, cabe
destacar o papel dos agricultores familiares que, passando pela mesma doencga e
tendo igualmente perdas, atuaram diversificando os canais de comércio na cidade
em meio a epidemia da Covid-19. Ou seja, resistiram mantendo a comercializagao
urbana de alimentos saudaveis de qualidade, livre de agentes quimicos e a pregos
justos em contraponto aos produtos comercializados a base de agrotoxicos e de alta
especulacao inflacionaria.

O problema de pesquisa a ser respondido é: A feira agroecologica online foi
percebida pelos consumidores-apoiadores como estratégica na manutencdo da
alimentagdo saudavel em tempos de pandemia? O objetivo central da pesquisa &
apreender os beneficios da compra de alimentos agroecolégicos por parte dos
consumidores-apoiadores do Projeto de Extensdo Agroecologia e Organizagdo do
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Consumo: Feiras e grupos de consumos em Trés Lagoas/MS (online e presencial),
no periodo 2020-2021 (ALMEIDA, 2021).

O presente artigo marca um diferencial em relagéo as demais bibliografias, uma vez
que busca dar continuidade as investigagbes, todavia inovando ao analisar os
resultados alcancados pelo projeto de extensdo. Tendo como foco o periodo de
transicdo do projeto, com o fim do uso das plataformas online e a retomada das
acdes presenciais na UFMS/Campus de Trés Lagoas, num cenario
pos-vacina/pos-pandémico iniciado em 2022. Neste sentido, usa-se os dados de um
novo questionario de avaliagdo da satisfagdo dos consumidores-apoiadores nesses
dois anos de uso das plataformas digitais de comercializagdo, posicionando a
relevancia da parceria dos projetos institucionais da Universidade envolvidos na
acao, a saber: extensdo, pesquisa e Programa de Educacao Tutorial. Portanto, este
artigo caminha na diregao de pensar a contribuicdo destas agdes para a transigao
dos agricultores do método convencional de cultivo para a Agroecologia, bem como
no apoio aos assentados no contexto pré-pandémico, pandémico e Pés-Pandémico.

Entende-se que analisar esta experiéncia tem relevo social na medida que a
participagdo no processo de transigao agroecologica, e na implementagao de canais
curtos de comercializagdo da agricultura familiar, na cidade de Trés Lagoas/MS,
permite entender os meandros da reprodugédo da agricultura familiar na regido do
Bolsdao Sul-mato-grossense, regido localizada no estado de Mato Grosso do Sul, por
meio da analise do assentamento 20 de Marco, oriundo da luta pela reforma agraria.
Por outro lado, sdo conhecidas as dificuldades praticas para a comercializagdo dos
alimentos produzidos pelas familias assentadas frente ao esfacelamento de politicas
publicas para o campo, situagao agravada na pandemia.

Academicamente contribui também ao relatar as experiéncias vividas por
académicos, consumidores-apoiadores e assentados, bem como ao registrar,
aprofundar e expandir os conhecimentos agregados nesse processo de adaptagao
da comercializacido da feira presencial para os canais curtos na modalidade online.
Experiéncia essa que podera nortear politicas publicas em potenciais
eventualidades como a da Covid-19, tornando o processo de adaptacdo mais
elaborado, organizado, referenciado e menos traumatico.

Metodologia

Para atingir o objetivo da pesquisa, qual seja, apreender os desdobramentos da
Feira Online considerando a percepgédo dos sujeitos diretamente impactados, o
caminho da pesquisa articulou revisédo bibliografica, analise histérica e aplicagao de
questionario  estruturado online a fim de caracterizar o0s sujeitos
(consumidores-apoiadores) e apreender suas avaliagdes do processo. O método
misto foi adotado, com enfoque qualitativo, sendo a pesquisa definida como do tipo
exploratéria e descritiva.
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Quanto aos sujeitos da pesquisa, os possiveis respondentes eram os 117
consumidores-apoiadores da cidade de Trés Lagoas/MS e que participavam do
grupo no aplicativo WhatsApp de nome Consumo Agroecolégico, no ano de 2021.

O cronograma de aplicagdo do questionario com os respondentes contou com uma
pergunta piloto referente ao Processo de Consentimento Livre e Esclarecido,
contando com a participacdo de 60 consumidores-apoiadores, obtendo 14
respondentes que ndo concordaram e 46 respondentes que concordaram em
receber o link do questionario no particular de seu numero no WhatsApp. Assim, as
respostas do questionario foram colhidas remotamente entre os dias 27 de outubro
a 7 de novembro de 2021, totalizando 40 respostas validas.

A elaboragdo do questionario teve base nos objetivos da pesquisa, no referencial
tedrico previamente estudado e nos dialogos tidos em conjunto com os demais
membros responsaveis pelas acdes de extensao. Assim, o questionario contou com
16 questdes no total, sendo 12 questbes fechadas e 4 questbes abertas, sendo
opcional a dimensao de sugestbes e comentarios. Posteriormente, os dados foram
organizados por meio do software Excel.

Resultados e Discussao

A partir dos dados recolhidos, é possivel fomentar debates acerca da caracterizagao
destes respondentes para investigar quem s&do esses consumidores, qual o seu
perfil de compra e outras caracteristicas de avaliagao descritas a seguir.

Em relagdo a idade dos consumidores-apoiadores da feira, obteve-se um total de
35% dos respondentes entre 30 e 39 anos de idade, enquanto 38% possuem entre
40 e 59 anos. Com base na analise, a idade média dos CA é de 43 anos,
representando a faixa etaria mais engajada no projeto.

Como observado por Mercadante e Almeida (2019), antes da pandemia de
Covid-19 o publico consumidor dos produtos da Feira agroecolégica era
majoritariamente formado por docentes, técnicos, discentes e funcionarios
terceirizados. Na presente pesquisa, notou-se, ainda, uma maior participagdo do
mesmo nicho, sendo que 92% dos respondentes eram estudantes ou funcionarios
da Universidade Federal de Mato Grosso do Sul. Estes resultados apontam a
necessidade do projeto avangar além dos muros da universidade. Além disso, dos
40 respondentes, 37 possuiam ensino superior. Este numero representa 93% do
total de participantes da pesquisa.

Quanto a renda mensal dos consumidores, 15% dos participantes possuem renda
de trés a quatro salarios-minimos, enquanto para 73% esse valor passa dos quatro
salarios-minimos. Apenas 10% alegam possuir renda que vai de um a dois
salarios-minimos e um unico respondente (2%) afirmou ndo possuir renda.
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A pesquisa objetivou também entender o alcance da Feira junto & comunidade mais
ampla, logo foi importante dimensionar, entre os consumidores-apoiadores
respondentes, como essas pessoas conheceram o projeto. Os resultados mostram
que 62% eram consumidores da Feira presencial da UFMS, enquanto 35%
conheceram a Feira Agroecologica Online através de indicagdo de amigos. Apenas
3% dos respondentes conheceram o projeto através das redes sociais. Os numeros
parecem indicar, novamente, a latente necessidade de maior divulgagédo e
sensibilizagao quanto ao projeto.

Quanto ao conhecimento dos consumidores-apoiadores a respeito da identidade
dos assentados-feirantes, 67% dos respondentes afirmam ter conhecimento que se
trata de assentados da reforma agraria, enquanto outros 33% responderam que nao
conheciam a origem. Quanto aos habitos de consumo dos respondentes,
procurou-se entender a frequéncia de consumo, a média de valor da compra em
reais e quantas pessoas, por residéncia, tinham acesso aos itens adquiridos na
Feira. 50% dos respondentes afirmam consumir produtos da Feira semanalmente,
enquanto 40% consomem quinzenalmente e apenas 10% dos respondentes realiza
consumo mensal.

Em relacédo ao valor da compra em reais, 47% dos consumidores gastam, em
média, de R$ 20,00 a R$ 40,00, outros 43% costumam realizar compras que véo de
R$ 41,00 a R$ 70,00 e os outros 10% costumam realizar compras que custam R$
71,00 ou mais. 43% dos respondentes afirmaram que trés pessoas em sua
residéncia tinham acesso aos produtos agroecoldgicos da Feira, 35% afirmaram que
somente duas pessoas consomem esses produtos, 20% afirmaram que mais de
quatro pessoas tem acesso aos itens da Feira e somente 2% alegou que esses
itens s6 chegam a uma pessoa da residéncia.

Outra questdo importante levantada é a seguinte: os consumidores-apoiadores
notaram mudanga em seus habitos alimentares guiada pelo consumo na Feira
Agroecoldgica? A essa questdo, 52% responderam positivamente, enquanto os
outros 48% responderam negativamente. Aos que responderam positivamente,
houve espacgo para que explicassem como. Assim, duas das respostas selecionadas
foram, a primeira: “Passei a me preocupar ainda mais com a procedéncia dos
alimentos e consumir mais verduras e legumes” (RESPONDENTE 1, 2022). Por fim,
a segunda: “Como mais verduras. Consumo mais tomates, pimentao, por saber que
nao tem agrotoxicos” (RESPONDENTE 2, 2022).

Também foram questionados os participantes em relagao ao nivel de seu interesse
quanto ao hortifruti, industria doméstica e criagao caipira. Notou-se que o interesse
nos itens de hortifrati (90% - Sempre utilizado) é disparadamente maior em relagao
aos outros campos como Industria doméstica (43% - As vezes utilizado) e Criagéo
caipira (47% - Nunca utilizado).

Investigou-se, ainda, o qudo benéficas os respondentes consideram algumas
caracteristicas marcantes da Feira. Nota-se que a maior apreciagdao dos
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consumidores-apoiadores € direcionada a producdo livre de agrotdxicos, sendo
considerada totalmente benéfica por 94% dos respondentes, a relagao mais estreita
entre o consumidor e o produtor (considerada totalmente benéfica por 75%) e a
entrega em domicilio (considerada totalmente benéfica por 83%), também foram
muito valorizados.

Quando questionado se seria viavel manter a Feira Agroecolégica Online em
conjunto com a Feira Agroecoldgica Presencial, tendo em vista a percepgao positiva
da entrega feita na casa do consumidor-apoiador, o assentado-feirante Julio Saito,
presidente da associagao de agricultores do Assentamento 20 de margo, assim
asseverou: “é inviavel tendo em vista o grande percurso entre o assentamento e a
cidade. [o percurso € de 43 km]. Soma-se o deslocamento no interior da cidade,
logo o tempo gasto e o custo inviabiliza manter as duas modalidades de feira (EM
ENTREVISTA, 2022).

Quadro 1. Percepcao do beneficio da feira agroecoldgica online

Beneficio Ha varios Indiferente Ha algum Nao ha
total beneficios beneficio beneficios
Produgéo livre de 94% 4% -- 2% --
agrotoxicos
Relagéo 75% 18% 3% 2% 2%
agricultor-consumi
dor
Preco 30% 38% 13% 17% 2%
Qualidade 58% 35% -- 5% 2%
Comodidade de 83% 15% - 2% --
entrega
Produtos de 88% 10% - 2% --
origem local
Produtos de 88% 10% - 2% -
origem local

Fonte: dados da pesquisa (2022).

Buscou-se entender, ainda, quais produtos eram requisitados pelos consumidores
apoiadores. Assim, nota-se uma grande demanda por maior variedade de frutas
(algumas delas sendo a melancia, banana, jabuticaba e pitanga), batata inglesa e
itens da industria doméstica, como leite fresco, manteiga (que ja é oferecida quando
ha disponibilidade de ingredientes) e carne.

Outra questdo levantada pela pesquisa foi quanto ao conhecimento dos
consumidores a respeito da sazonalidade dos alimentos, sendo este um fator
importante na produgao, principalmente, dos itens de hortifrati. 75% daqueles que
responderam ao formuldrio alegaram perceber a influéncia da sazonalidade na
disponibilidade dos produtos da feira, enquanto 25% responderam negativamente.

Apesar da percepgao positiva da influéncia da sazonalidade nos alimentos
disponiveis, o presidente da associacdo de agricultores do Assentamento 20 de
Marco, quando entrevistado, observou que, apesar dos itens de hortifrati, como a
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alface, estarem em época de safra no inverno, este € o periodo com menor procura
desses alimentos pelos consumidores-apoiadores. Ressaltando que o tema ainda
precisa de maior debate para conscientizacdo do consumidor.

Conclusoes

Conclui-se que na percepg¢ao dos consumidores-apoiadores a feira agroecoldgica
online foi estratégica para a manutengdo da alimentagdo saudavel durante a
Covid-19. Dentre os detalhes que mais chamam atencao estdo a contribuicdo para
mudanca de seus habitos alimentares, a relacdo de escolha de alimentos
agroecologicos pelo seu prego acessivel, o acesso seguro e facilitado - via entrega
domiciliar e, por fim, a avaliagdo positiva da qualidade desses alimentos.

Durante a maior crise da atualidade em termos sanitarios, o projeto de extensao
universitaria permitiu aos assentados movimentar uma renda média mensal de doze
mil reais dividida entre os agricultores de acordo com a sua participagao na feira,
entre 2020 e 2021, e contribuiu, com dignidade e esperanga, para a continuidade da
luta pela permanéncia na terra via resisténcia dos assentados-feirantes em Trés
Lagoas-MS. Deste modo, efetivou a construgdo de uma transicdo agroecologica que
possibilita a soberania alimentar no campo e na cidade.

Os possiveis limites da acao de extensao relacionam-se com a dificuldade de
retorno dos questionarios, sendo que a propria situacdo de pandemia de Covid-19, e
necessidade de distanciamento social, impunha barreira para criagdo de outras
estratégias para participagado mais efetiva dos consumidores-apoiadores.
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